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PRESENTACIÓN DE LA PRESIDENTA DEL COMITÉ DEL SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL 

Tengo el placer de presentarles la Declaración Ambiental 2013, en la que se recoge el comportamiento y la 

gestión ambientales del personal adscrito al Área de Medio Ambiente, Sostenibilidad Territorial y de Recursos y 

Aguas, al Servicio Administrativo de Deportes y otros departamentos del Cabildo Insular de Tenerife con sede en 

la torre de oficinas del Pabellón Insular Santiago Martín. 

Tras nueve años consecutivos renovando nuestro certificado ambiental, hemos consolidado las buenas prácticas 

ambientales en el desarrollo de nuestro trabajo, lo que ha repercutido de forma beneficiosa en la conservación 

del Medio Ambiente. Así, por ejemplo, se ha disminuido el consumo de papel en más de un 40 % desde el inicio 

hasta ahora, con lo que, además de conseguir el ahorro económico correspondiente, se ha podido contribuir a la 

reducción del consumo de recursos naturales asociados a la explotación de bosques para la obtención de 

celulosa. Adicionalmente se han hecho extensivas buenas prácticas ambientales al ámbito de otros centros de 

trabajo externos, e incluso con recomendaciones de mejora para sus hogares (segregación de residuos, reducción 

de consumos, adquisición de electrodomésticos de bajo consumo, etc.). En esta línea, en 2013 hemos sido 

promotores de la Comisión Interdepartamental de Buenas Prácticas Sostenibles del Cabildo Insular de Tenerife, 

cuyo objetivo principal es precisamente hacer extensivo al conjunto de la Corporación Insular una serie de buenas 

prácticas ambientales, tales como la adquisición de papel reciclado o la adecuada segregación de residuos. 

Por otra parte, el Cabildo de Tenerife, en una iniciativa liderada desde el Área que presido, ha aprobado en 

Consejo de Gobierno su adhesión al Pacto de los Alcaldes. Ello supone que nuestra Corporación elaborará y 

aprobará en un año un Plan de Acción para la Energía Sostenible, y a la vez actuará en la condición de 

Coordinador del Pacto, brindando a los ayuntamientos de la Isla apoyo técnico, recursos y fomento del trabajo en 

equipo, así como servirá de plataforma para conseguir vías de financiación para el desarrollo de los planes de 

eficiencia energética. 

Los resultados de nuestra gestión ambiental durante 2013 y los objetivos de mejora que hemos planificado para 

el año 2014, se exponen en esta Memoria. Espero que sirva para animar a organizaciones y empresas públicas y 

privadas a incorporar a su actividad laboral, procedimientos y prácticas que les permitan la mejora continua de la 

gestión ambiental. 

 
Ana Guadalupe Mora Padilla 

Consejera Insular del Área de Medio Ambiente, Sostenibilidad Territorial y Aguas  
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1. Introducción 

Con esta Declaración Ambiental el Área de Medio Ambiente, Sostenibilidad Territorial y de Recursos y Aguas  y 

el Servicio Administrativo  de Deportes del Excmo. Cabildo de Tenerife, pretenden informar a todo su personal y 

al público en general, acerca de los aspectos y actividades relevantes abordadas en el ámbito del medio 

ambiente, así como de la mejora obtenida en relación a nuestro desempeño ambiental. 

Esta declaración se elabora en cumplimiento de lo establecido en el Reglamento  CE 1221/2009 de 25 de 

noviembre de 2009, por el que se permite que las organizaciones se adhieran con carácter voluntario a un 

sistema comunitario de gestión y auditorias medioambientales (EMAS). 

En ella se presta especial atención a los aspectos ambientales más relevantes y al compromiso de conseguir los 

objetivos marcados, que se engloban dentro de la mejora permanente del comportamiento ambiental. 

2. Alcance del Sistema y resumen de las actividades 
llevadas a cabo por la Organización  

A. DATOS GENERALES DEL CENTRO 

Razón Social: Torre de Oficinas de Medio Ambiente y Deportes del Cabildo Insular de Tenerife en el Pabellón 

Insular Santiago Martín  

Domicilio Social: Pabellón Insular Santiago Martín. Los Majuelos. C/ Las Macetas, s/n 38108. La Laguna 

Dirección del Centro registrado en EMAS: Oficinas anexas al Pabellón Insular Santiago Martín. Los Majuelos. C/ 

Las Macetas, s/n 38108. La Laguna, con nº de registro: REG.NO.ES-IC-000048. 

Teléfono: 922 239 162 

Fax: 922 239 194 

C.I.F.: P-3800001-D 

Nº Empleados: El nº de empleados de la organización a los que aplica el EMAS es actualmente de 130 personas.  

CNAE- 93. Rev 1: 75.11  NACE.09 Rev 2: 84.11 



 

 

 

B. ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTIÓN AMBIENTAL 

El Sistema de Gestión Ambiental descrito es aplicable a la gestión de los servicios del Área de Medio Ambiente, 

Sostenibilidad Territorial y de Recursos y Aguas, y del Servicio Administrativo de Deportes del Excmo. Cabildo 

Insular de Tenerife con sede en la torre de oficinas del Pabellón Insular Santiago Martín. 

El Sistema de Gestión descrito en esta Declaración se ha desarrollado conforme a los requisitos establecidos en la 

norma UNE EN ISO 14001:2004 y el Reglamento 1221/2009 (EMAS). 

C. RESUMEN DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS 

Las actividades administrativas objeto de certificación EMAS pertenecen al Área de Medio Ambiente, 

Sostenibilidad Territorial y Aguas, al Servicio Administrativo de Deportes, y a la U. O de Protección Civil del 

Cabildo de Tenerife, estando el alcance de cada una de ellas restringido a la Torre de oficinas de medio ambiente 

y deportes del Pabellón Insular Santiago Martín.   

Las actividades desarrolladas en las mencionadas oficinas son de naturaleza administrativa y consisten 

básicamente en la redacción o tramitación de proyectos o anteproyectos, informes técnicos y jurídicos, estudios 

técnicos y dictámenes jurídicos y emisión de autorizaciones.  Asimismo, se elabora o supervisa la realización de 

material divulgativo. Todo ello, relacionado con las competencias que tenemos atribuidas.  

Es práctica habitual que para la realización de informes, autorizaciones y proyectos, sea necesaria la visita al 

territorio de los técnicos de los distintos Servicios para la inspección visual de la zona con carácter previo a la 

emisión de los mencionados informes, autorizaciones y proyectos.  
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3. Sistema de Gestión Ambiental 

A. DESCRIPCIÓN DEL SISTEMA 

El Sistema de Gestión Ambiental existente está basado en los siguientes elementos: 

 Política de Calidad y Medio Ambiente 

 Objetivos y Metas Ambientales 

 Documentación Técnica: 

a) Manual del Sistema de Gestión Ambiental 

b) Procedimientos de Medio Ambiente; quince en total 

c) Registros  

Estos elementos se describen en esta Declaración.  
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B. POLÍTICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE  
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C. DOCUMENTACIÓN DEL SISTEMA 

En la Documentación del Sistema de Gestión de nuestra Organización se describe la sistemática seguida para 

garantizar el cumplimiento de los requisitos incluidos en la norma UNE EN ISO 14001/2004 y el Reglamento 

1221/2009 (EMAS). La Documentación concreta aplicable al Sistema, se muestra en el cuadro siguiente:  
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4. Aspectos Ambientales 

A. INTRODUCCIÓN 

Se ha diseñado una sistemática para identificar y evaluar los aspectos ambientales asociados a la gestión de 

ambiental de la Organización, así como para su evaluación teniendo en cuenta tanto criterios cuantitativos como 

cualitativos (peligrosidad, requisito legal aplicable, otros), con vistas a poder determinar aquellos más 

significativos. Se identifican y evalúan: 

 Aspectos ambientales directos, asociados al uso de las instalaciones que ocupan las oficinas centrales y la 

utilización de productos, sobre los que la Organización tiene pleno control de su gestión.  

 Aspectos ambientales indirectos, son aquellos que se producen como consecuencia de las actividades, 

productos y servicios prestados que podrían generar impactos significativos, sobre los que la Organización no 

tiene pleno control sobre su gestión. 

 Aspectos potenciales, que pudieran generarse en las instalaciones de las oficinas centrales.  

B. EVALUACIÓN DE LA SIGNIFICANCIA DE LOS ASPECTOS AMBIENTALES  

La metodología aplicada para la valoración de la significancia está en función de la tipología de los aspectos, 

considerando todas las variables de generación: directos en condiciones normales y anormales, potenciales e 

indirectos, además de los asociados específicamente a los proyectos, utilizando los criterios siguientes: 

Aspectos directos en condiciones normales/anormales 

- Criterios cualitativos a los que se asigna valores numéricos, teniendo en cuenta la normativa legal aplicable u 

otros criterios, en función de la naturaleza del aspecto ambiental. 

- Criterios cuantitativos considerando la normativa legal aplicable y/o el impacto en el medio, asignando 

igualmente valores numéricos en función de la magnitud del aspecto. 

Para cada tipo de aspecto se definen los criterios más específicos y aplicables. El valor final resulta de aplicar el 

producto de ambos, y la consideración de significativo, o no, se obtiene fijando un valor de referencia. 

Aspectos indirectos 

La metodología diseñada se basa en la valoración cualitativa (criterio de importancia del aspecto, capacidad de 

influir en su control y sensibilidad del medio) a los que se asigna valores numéricos, teniendo en cuenta la 

normativa legal aplicable. 

 

 



 

 

Aspectos potenciales 

La metodología es similar, considerando en este caso, por una parte el factor de ocurrencia y por otra, la 

potencial afección, riesgo asociados o gravedad de los productos emitidos. 

Como en el caso de los aspectos directos, también se fija un valor de referencia a partir del cual se considera la 

significancia y por tanto el control y medidas de minimización del riesgo. 

Disponibilidad al público de los criterios de evaluación de los aspectos ambientales 

El Área de Medio Ambiente, Sostenibilidad Territorial y de Recursos y Aguas tiene a disposición del público las 

fichas con los criterios de evaluación detallados en sus Oficinas centrales situadas en el Pabellón Insular Santiago 

Martín, pudiendo ser solicitados al Responsable de Medio Ambiente (Tfno. 922 239162).  
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5. Aspectos ambientales significativos. Evaluación a enero 
de 2013.  

A continuación se muestra el resultado de la evaluación del listado de aspectos ambientales realizada en enero de 

2013 con los datos del año 2012, apareciendo únicamente los que han resultado significativos. En base a los 

resultados obtenidos, se marcaron los objetivos de mejora para el año 2013, y cuyo grado de cumplimiento 

analizamos a posteriori en el apartado 6. 

CÓDIGO 
ASPECTO ASPECTO AMBIENTAL ACTIVIDAD VALORACIÓN SIGNIFICATIVO (SI/NO) IMPACTOS ASOCIADOS 

V 1 Vertido de aguas residuales Servicios generales 10 Sí  

Consumo de un recurso 
natural, contaminación 
del suelo y las aguas y 

alteración y acumulación 
de contaminantes en 

ecosistemas acuáticos. 

RP 1 
Mezcla de pilas, baterías y 

acumuladores 
Oficinas Centrales 15 Sí   

Si las pilas y 
acumuladores con 

componentes tóxicos y 
peligrosos son vertidas 
de forma incontrolada, 

se corre el riesgo de que, 
en contacto con el agua, 

se produzca una 
contaminación del suelo, 

vegetación, ríos, mar, 
cadena alimentaria, etc., 
afectando en definitiva a 
nuestra salud y al medio 

ambiente 

RP 6 Fluorescentes Oficinas Centrales 15 Sí    

Determinadas sustancias 
químicas generan 
contaminación de 
suelos, aire y agua. 

C 1 Consumo de agua Servicios generales 15 Sí   

Consumo de un recurso 
natural y alteración de 

las condiciones 
ambientales de los 

ecosistemas afectados 

C 2 Consumo de electricidad Servicios generales 15 Sí  

La generación de 
electricidad provoca una 
serie de impactos, bien 

por el consumo de 
combustibles fósiles y la 
contaminación asociada, 
bien por el consumo de 

suelo y paisaje en la 
explotación de energías 

renovables 

C 3 Consumo de papel 
Servicios 

generales/actividades  
administrativas 

15 Sí  

La producción de papel 
se traduce en el 

consumo de árboles y la 
consiguiente alteración 

de ecosistemas 
boscosos, así como en la 

contaminación de los 
cursos de agua a los que 
las fábricas se vinculan 
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I 12 Consumo de agua Autorización de acampadas 45 Sí 

I 13 Consumo de agua 
Autorización de 
campamentos 

45 Sí 

I 15 Consumo de agua 
Gestión del Aula de la 

naturaleza del Barranco de 
la Arena 

30 Sí 

Consumo de un recurso 
natural y alteración de 

las condiciones 
ambientales de los 

ecosistemas afectados 

I 19 Consumo de electricidad 
Gestión del Aula de la 

naturaleza del Barranco de 
la Arena 

75 Sí  

La generación de 
electricidad provoca una 
serie de impactos, bien 

por el consumo de 
combustibles fósiles y la 
contaminación asociada, 
bien por el consumo de 

suelo y paisaje en la 
explotación de energías 

renovables 

Código Aspecto: 
RP= Residuo Peligroso            R= Residuo urbano                RI= Residuo Inerte                   A= Emisión Atmosférica                       I: Indir               Ru= Ruido             V= 

Vertido aguas          C= Consumos             E= Emergencias                O= Olores 

Numeración: correlativa  por tipo de aspecto (1,2,3…) 

FECHA: 14 de febrero de 2013 
 

FIRMA: 

 

 

 

 

6. Grado de consecución del plan de objetivos 2013. 
Evaluación anual. 

En base a los resultados de la evaluación de aspectos ambientales de 2012, y especialmente al análisis de los 

aspectos ambientales significativos, se definieron una serie de objetivos para el año 2013 acordes con la Política 

de Medio Ambiente aprobada, con la finalidad de cumplir con el compromiso de mejora continua de la 

organización. La siguiente tabla adjunta recoge el Plan de Objetivos establecido para el año 20131 y su grado de 

cumplimiento2. Para 2013 los objetivos ambientales estaban enfocados a los siguientes aspectos: 

1. Experiencia piloto en algunas áreas recreativas para la extensión de buenas prácticas ambientales  

2. Compra Pública Sostenible en la torre de oficinas 

3. Consumo de papel en la torre de oficinas. 

4. Consumo de agua en la torre de oficinas. 

5. Consumo de energía eléctrica en la torre de oficinas. 

                                                 
1 Plan de objetivos aprobado por el Presidente del Comité de Medio Ambiente en la Revisión por la Dirección del día 14 de 
febrero de 2013. 
2 En verde: cumple; en rojo: incumple; en naranja: cumplimiento parcial. 
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En primer término, señalar que parte de las metas de dos de los cinco objetivos marcados, los referidos a los 

consumos de agua y papel, no se han alcanzado, superándose en ambos los valores de referencia del año 2012 

por cada trabajador. 

En el caso del papel, el incremento coincide con el registrado en el uso de las fotocopiadoras e impresoras en red 

en una cuantía porcentual muy similar (un 6,52 %), mientras que para el consumo de agua el incremento ha sido 

únicamente del 1,76 %, no habiéndose alcanzado el objetivo de mejora de reducir un 2 %. 

Desde el punto de vista de las mejoras, se ha logrado reducir el consumo de electricidad un 2,77 %, lográndose 

igualmente los objetivos parte de los objetivos 1 y 2. 

PLAN DE OBJETIVOS (PERIODO 2013) 

PROCESO OBJETIVOS METAS RESPONSABLE PLAZO EVALUACIÓN RECURSOS SEGUIMIENTO 

Meta 1: 
Acción informativa 
dirigida a los 
vigilantes del área 
recreativa 

Unidad de Educación 
Ambiental y 

Proyección Social 

Diciembre de 
2013 Anual 

Tiempo de 
gestión del 

personal 
técnico 

Sí. 
Se realizaron varias 

presentaciones y 
reuniones con los 

vigilantes, así como una 
visita al Complejo 

Ambiental de Arico. 
Meta 2: 
Acción informativa 
dirigida a los 
usuarios del  
equipamiento 

Oficina del 
Voluntariado 

Ambiental 

Diciembre de 
2013 Anual 

Tiempo de 
gestión del 

personal 
técnico 

No. 
La U. de Educación 

Ambiental y la Oficina del 
Voluntariado Ambiental no 

pudieron realizar esta 
acción por motivos 

presupuestarios. 
Meta 3: 
Acción de carácter 
lúdica-educativa 
dirigida a los 
usuarios del  
equipamiento 

Unidad de Educación 
Ambiental y 

Proyección Social 

Diciembre de 
2013 Anual 

Tiempo de 
gestión del 

personal 
técnico 

No. 
La U. de Educación 

Ambiental y la Oficina del 
Voluntariado Ambiental no 

pudieron realizar esta 
acción por motivos 

presupuestarios. 

EXTENSIÓN DE 
BUENAS 

PRÁCTICAS 
AMBIENTALES 

(Objetivo nº 1) 
 

Experiencia piloto de 
extensión de buenas 

prácticas 
ambientales en 

relación a la gestión 
adecuada de los 
residuos, en al 
menos, un área 

recreativa  
(seleccionada en el 

estudio de viabilidad 
realizado al respecto 

en 2012 por la 
Unidad de Educación 

Ambiental) Meta 4: 
Elaboración de 
carteles 
informativos 

Unidad de Educación 
Ambiental y 

Proyección Social 

Diciembre de 
2013 Anual 

Tiempo de 
gestión del 

personal 
técnico 

No. 
Las unidades gestoras 

responsables de las áreas 
recreativas desestimaron 

la producción y colocación 
(ya diseñado) por motivos 

presupuestarios. 
Meta 1: 
Contactar con 
alguna empresa de 
suministro de 
material de oficina 
a los efectos de 
adquirir material 
sostenible 

Registro Auxiliar 

 Enero de 2013 Anual  

Tiempo de 
gestión del 

personal 
técnico 

Sí. 
Empresa VICMAR 

COMPRA 
PÚBLICA 

SOSTENIBLE 

(Objetivo nº 2) 
 

Adquisición 
progresiva de 

material de oficina 
sostenible 

Meta 2: 
Adquisición de, al 
menos, 1 producto 
sostenible de uso 
cotidiano en las 
oficinas. 

Unidad de Información 
y Registro Auxiliar 

Diciembre de 
2013 Anual 

Tiempo de 
gestión del 

personal 
técnico 

SÍ. 
Bolígrafos elaborados con 

plástico reciclado, por 
ejemplo 
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PROCESO OBJETIVOS METAS RESPONSABLE PLAZO EVALUACIÓN RECURSOS SEGUIMIENTO 

Meta 1: 
Obtener el valor 
cuantitativo del 
consumo de papel 
en el Área de 
Medio Ambiente y 
Servicio 
Administrativo de 
Deportes.  

Responsable de Medio 
Ambiente 

Mensualmente, 
hasta 

diciembre de 
2013 

Semestral  

Tiempo del 
personal 
técnico 

encargado 
de la 

gestión 

Sí 

Meta 2: 
Mantener la 
costumbre 
generalizada de 
utilizar los papeles 
impresos por una 
cara en la emisión 
de borradores y la 
impresión o 
fotocopiado a 
doble cara de 
todos los trabajos 
escritos. Para ello 
se repetirán 
campañas de 
sensibilización 
dirigidas a todo el 
personal del Área 
de Medio 
Ambiente y al 
Servicio 
Administrativo de 
Deportes. Entre 
otras acciones se 
incluye la emisión 
mensajes cortos 
de sensibilización 
vía correo 
electrónico, donde 
se hará hincapié 
en las buenas 
prácticas en el uso 
del papel e 
impresoras y 
fotocopiadoras, y 
también la 
realización de 
nuevos carteles de 
concienciación. 

Responsable de Medio 
Ambiente/ 

 

De forma 
periódica, 

hasta 
diciembre de 

2013 

Semestral  

Tiempo del 
personal en 

la 
realización 
de mails y 
carteles 

Sí 
En julio de 2013 se envió 

un EMAS informa relativo 
al Boletín Monográfico 

“Papel Sostenible” 

CONTROL DE 
CONSUMOS 

(Objetivo nº 3) 
 

Reducción en un 2 % 
del consumo de 

papel respecto al 
año anterior  

Meta 3: 
Aplicación de 
plantillas 
diseñadas 
específicamente 
para el ahorro de 
papel (márgenes, 
formatos y otras 
consideraciones, 
como restringir el 
uso de negritas, los 
subrayados o las 
letras de molde). 

Responsable de  Medio 
Ambiente 

De forma 
periódica, 

hasta 
diciembre de 

2013 

Semestral  
Tiempo del 

personal 
Sí 
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PROCESO OBJETIVOS METAS RESPONSABLE PLAZO EVALUACIÓN RECURSOS SEGUIMIENTO 

Meta 4: 
Adquisición de 
papel reciclado 
libre de cloro para 
cubrir, al menos, 
un 50 % del 
consumo total 
anual.   

Responsable de  Medio 
Ambiente 

Diciembre de 
2013 

Anual  
Tiempo del 

personal 

Sí. 
Por ejemplo, el papel 

adquirido para los 
distintos servicios del Área 
de Medio Ambiente (60% 

del total) cuenta con el 
distintivo Ángel Azul 
(etiqueta ecológica 

alemana para papel 100% 
reciclado donde quedan 
totalmente prohibidos el 

uso de agentes 
blanqueantes, clorados y 

ópticos) 
Meta 5: 
Puesta en 
explotación del 
escáner DIN A4 
adquirido en 2012, 
de modo que sea 
accesible a todos 
los usuarios de la 
planta en la que se 
encuentra 
ubicado. 

Instituto de 
Informática del Cabildo 

Insular de Tenerife 

Diciembre de 
2013 

Anual  
Tiempo del 

personal 

Cuestiones de índole 
técnica imposibilitan su 

instalación en red, por lo 
que se optó por instalarlo 
en modo local a la auxiliar 

de la U. de Impacto, la 
trabajadora que más 

partido le saca por cuanto 
gestiona toda la 

documentación que entra 
al Servicio Administrativo 

a través de la aplicación de 
gestión de expedientes 

SIGMA 
Meta 6: 
Alcanzar una 
reducción del 2 % 
en el consumo de 
papel. 

Responsable de  Medio 
Ambiente 

Diciembre de 
2013 

Semestral  
Tiempo del 

personal 

No. 
Se ha incrementado un 

5,87 % 

(Objetivo nº 4) 
 

Reducir el consumo 
de agua en las 

oficinas del Pabellón 
Insular Santiago 
Martín en un 2% 

Meta 1: 
Toma de datos de 
consumos de 
aguas, y 
comparativa con 
datos del año 
anterior. 

Responsable de Medio 
Ambiente / IDECO 

Mensualmente, 
hasta 

diciembre de 
2013 

Semestral 

Tiempo de 
gestión del 

personal 
técnico 

Sí 
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PROCESO OBJETIVOS METAS RESPONSABLE PLAZO EVALUACIÓN RECURSOS SEGUIMIENTO 

Meta 2: 
Llevar a cabo un 
consumo 
responsable de 
agua: no dejar que 
se pierda  el agua 
innecesariamente; 
pulsar dos veces 
en aquellos 
inodoros 
preparados para 
media descarga, 
etc. Para ello se 
repetirán 
campañas de 
sensibilización 
dirigidas a todo el 
personal del Área 
de Medio 
Ambiente y al 
Servicio de 
Deportes. Entre 
otras acciones se 
incluye la emisión 
de mensajes 
cortos de 
sensibilización vía 
correo electrónico 
en los que se hará 
hincapié en las 
buenas prácticas 
medioambientales. 

Responsable de  Medio 
Ambiente/ 

 

De forma 
periódica, 

hasta 
diciembre de 

2013 

Semestral 

Tiempo de 
gestión del 

personal 
técnico 

Sí. 
En enero y abril de 2013 se 

envió un EMAS informa 
relativo al “Ahorro de agua 
en cisternas WC” y “Lo que 

no debemos tirar en el 
WC” respectivamente. 

 

Meta 3: 
Diagnosis del 
estado de 
conservación de 
los dispositivos de 
ahorro de agua de 
los servicios y 
sustitución de 
aquellos en mal 
estado de 
conservación. 
En caso de que se 
detecten fugas, se 
pondrá en 
conocimiento del 
personal de 
seguridad y 
mantenimiento de 
la empresa IDECO 
SAU a efectos de 
que se solventen 
las averías. A tal fin 
se han colocado en 
los servicios 
carteles con un 
número de 
teléfono de 
contacto para 
avisar en caso de 
detectar averías. 

Responsable de  Medio 
Ambiente 

De forma 
periódica, 

hasta 
diciembre de 

2013 

Semestral 
Tiempo del 

personal 

Sí. Esta medida se ha 
aplicado a lo largo del año 

en el caso de averías 
detectadas, y en diciembre 

de 2013 se procedió por 
parte de IDECO a la  

revisión y limpieza de cada 
grifo de los lavamanos y a 
una revisión minuciosa de 

cada inodoro: 
 Desmontaje y 

limpieza del tanque 
bajo. 

 Revisión del 
mecanismo de 

llenado lateral y, en 
su caso, sustitución 

por uno nuevo. 
 Revisión del 

mecanismo de 
descarga y, en su 

caso, sustitución por 
uno nuevo. 

 Colocación de un 
recipiente de litro y 
medio, en el interior 
del tanque para que 
la carga de agua se 

menor. 

respecto al año 
anterior 

Meta 4: 
Alcanzar una 
reducción del 2 % 
en el consumo de 
agua. 

Responsable de  Medio 
Ambiente 

Diciembre de 
2013 

Semestral 
Tiempo del 

personal 

No. 
 Se ha incrementado el 

consumo un 1,76 %. 
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PROCESO OBJETIVOS METAS RESPONSABLE PLAZO EVALUACIÓN RECURSOS SEGUIMIENTO 

Meta 1: 
Obtener el valor 
cuantitativo del 
consumo de 
energía eléctrica 
en las 
dependencias de 
la torre de oficinas 
del Pabellón 
Insular Santiago 
Martín 

Responsable de Medio 
Ambiente / IDECO 

Mensualmente, 
hasta 

diciembre de 
2013 

Semestral Tiempo del 
personal 

Sí  

Mata 2: 
Realizar 
mediciones del 
consumo de 
energía eléctrica 
determinados 
fines de semana, 
con y sin actividad 
en la Torre de 
Oficinas, de modo 
que se pueda 
estimar (y 
descontar 
posteriormente) 
los consumos 
imputables a usos 
no relacionados 
con la 
Organización 

Responsable de Medio 
Ambiente / IDECO 

Fines de 
semana, hasta 
diciembre de 

2013 

Anual Tiempo del 
personal 

Se han realizado algunas 
mediciones, si bien no se 

han podido discriminar los 
consumos de fin de 
semana porque, al 

contrario que el agua, 
siempre existe un 
consumo mínimo 

independiente a la 
realización de actividades, 

vinculado al 
funcionamiento de 
máquinas varias, 
iluminación, etc. 

(Objetivo nº 5) 
 

Disminución del 
consumo de energía 
eléctrica en un 2% 

respecto al año 
anterior 

Meta 3: 
Llevar a cabo un 
consumo 
responsable de 
energía eléctrica: 
apagar los equipos 
que no se utilizan, 
apagar las luces de 
las estancias que 
se dejan vacías, 
etc. Para ello se 
repetirán 
campañas de 
sensibilización 
dirigidas a todo el 
personal del Área 
de Medio 
Ambiente y al 
Servicio de 
Deportes. Entre 
otras acciones se 
incluye la emisión 
de mensajes 
cortos de 
sensibilización vía 
correo electrónico 
donde se hará 
hincapié en las 
buenas prácticas 
en el uso racional 
de la energía 
eléctrica. 

Responsable de  Medio 
Ambiente/Responsable 

de la Unidad de 
Impacto Ambiental y 

Seguimiento 

Periódicamente 
hasta 

Diciembre de 
2013 

Semestral Tiempo del 
personal 

Sí. 
En enero de 2013 se envió 
un EMAS informa relativo 

a “Apagar las luces de 
despachos y salas de 

reunión”. 
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PROCESO OBJETIVOS METAS RESPONSABLE PLAZO EVALUACIÓN RECURSOS SEGUIMIENTO 

  

Meta 4: 
Alcanzar una 
reducción del 2% 
en el consumo de 
energía eléctrica 

Responsable de  Medio 
Ambiente 

Diciembre de 
2013 

Semestral 
Tiempo del 

personal 
Sí. 

Se ha reducido un 2,77 % 

 

OBJETIVO Nº1 

EXPERIENCIA PILOTO EN ALGUNAS ÁREAS RECREATIVAS PARA LA EXTENSIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS 
AMBIENTALES 

El desarrollo de este objetivo se planteó en cuatro metas, de las que una se ha desarrollado satisfactoriamente 

por parte de los responsables técnicos de la Unidad de Educación Ambiental del Área, en concreto: la realización 

de charlas divulgativas y reuniones participativas sobre la gestión de residuos, así como la visita al Complejo 

Ambiental de Arico con los vigilantes de las distintas áreas recreativas gestionadas por el Área (meta 1). El resto 

de metas (sensibilización de los usuarios de estos equipamientos por parte de los vigilantes una vez recibieron 

éstos la adecuada formación (meta 2); acción de carácter lúdica-educativa dirigida a los usuarios del  

equipamiento (meta 3); y diseño y colocación de un cartel informativo sobre las normas de uso en las distintas 

áreas recreativas (meta 4)) no pudieron completarse por motivos presupuestarios.  

OBJETIVO Nº2 

COMPRA PÚBLICA SOSTENIBLE EN LA TORRE DE OFICINAS  

Este objetivo se ha logrado cubrir satisfactoriamente, por cuanto se contactó con una empresa de suministro y se 

les ha solicitado diverso material que, en su totalidad o alguno de sus componentes, son reciclados o pueden 

reemplazarse sin necesidad de adquirir todo el producto. En la actualidad se adquieren, por ejemplo, bolígrafos 

elaborados con plástico reciclado y con la posibilidad de recambio de la mima. 

OBJETIVO Nº3 

REDUCIR EL CONSUMO DE PAPEL EN LA TORRE DE OFICINAS EN UN 2% RESPECTO AL AÑO ANTERIOR 

El consumo de papel en 2013, respecto del año 2012, presenta un incremento absoluto del 4,68 %, mientras que 

el aumento relativo por trabajador se ha situado en un 5,87  %, de modo que no se ha cumplido con el objetivo 

marcado de reducir el consumo en, al menos, un 2 %. Tras los datos positivos del periodo 2009-2011, en 2013 se 

ha continuado con la tendencia alcista iniciada en 2012, situándose en 0,0152 Tm/trabajador/año en 2013. Este 

incremento se acompaña de un ascenso del número de copias y fotocopias de los equipos de impresión en red de 

un porcentaje muy similar, un 6,73 %. 
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En relación al consumo de papel hay que considerar que en el año 2013 se ha vuelto a disponer de financiación 

FEADER, lo que se tradujo, por ejemplo, en la creación y gestión de 20 expedientes de contratación en el Servicio 

Técnico de Planificación y Proyectos Forestales, a los que hay que sumarle las direcciones de obra y las 

coordinaciones de seguridad y salud. Esto supuso 50 nuevos expedientes respecto de 2011 y 2012. Por otra parte, 

se han gestionado los convenios de empleo, que también suponen un considerable consumo de papel y que 

tampoco se tuvieron en los años anteriores.  

OBJETIVO Nº 4 

REDUCIR EL CONSUMO DE AGUA EN LA TORRE DE OFICINAS EN UN 2% RESPECTO AL AÑO ANTERIOR 

El consumo de agua en 2013, respecto del año 2012, se mantiene prácticamente en valores similares, registrando 

un incremento absoluto del 0,62 %, mientras que el aumento relativo por trabajador se ha situado en un 1,76 %, 

de modo que no se ha cumplido con el objetivo marcado de reducir el consumo en, al menos, un 2 %. Se 

mantiene por tanto, aunque en valores mínimos, la tendencia ascendente iniciada en 2010, habiendo pasado el 

consumo de agua por trabajador de 3,96 a 5,21 m3/año de   2009 a 2013. 

Son varias las causas que justificarían este incremento sostenido, entre ellas la colocación de dispositivos 

potabilizadores de agua en 2010 para el consumo de los trabajadores, así como el incremento de la jornada 

laboral (media hora diaria y 1 hora en verano y en periodo navideño), y la imposición de una jornada de presencia 

obligatoria, todo lo cual ha modificado los hábitos de parte de los trabajadores, de modo que se usan en mayor 

medida los offices para comer y, en último término, se incrementan los consumos de agua. 

Por otra parte, se realizan en los días laborales actividades en horario de tarde no relacionadas con la actividad 

administrativa objeto de la certificación ambiental, y que también suponen consumos de agua no discriminados 

que acaban sumando al cómputo global. 

Por último, se debe señalar como posible causa de la evolución de este aspecto ambiental las fugas de agua por 

averías en los servicios, respecto de lo cual se destaca que en diciembre de 2013 la empresa IDECO SAU ha 

revisado todos los dispositivos de agua lo que, es de prever, redunde en un mejor comportamiento de este 

consumo en 2014. 

OBJETIVO Nº 5 

REDUCIR EL CONSUMO DE ELECTRICIDAD EN LA TORRE DE OFICINAS EN UN 2% RESPECTO AL AÑO ANTERIOR 

Tras un incremento significativo en 2012, en 2013 el valor absoluto de consumo se redujo, pasando de 478,18 a 

459,73 Mwh, un 3,86 % inferior. Relativizados los datos por el número de trabajadores, el descenso se modera a 

un 2,77 % hasta alcanzar los 3,47 Mwh por trabajador y año, suficiente para alcanzar el objetivo de mejora del 2 

%. Este dato, siendo positivo, podría serlo más de haberse podido discriminar del consumo global aquellos 

vinculados a actividades en fines de semana y tardes de días laborales, no relacionadas con nuestra Organización. 
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7. Desempeño Ambiental 2011/2013.  

En el presente apartado se recogen los indicadores básicos que están relacionados con los aspectos ambientales 

directos significativos de la Organización, así como otros indicadores directos de comportamiento 

medioambiental que describen en conjunto nuestro desempeño ambiental en los últimos tres años  

La forma de presentación de estos indicadores básicos, de acuerdo a lo establecido en el Anexo IV.C del nuevo 

Reglamento EMAS, proporciona datos sobre la relación impacto/consumo real de nuestra Organización. Cada uno 

de los indicadores básicos está compuesto de: 

 Una cifra A, que indica el impacto/consumo total anual en el campo considerado, y expresada en Mwh, 

Tm, m3, km o nº de copias o impresiones en red, según la naturaleza del indicador respectivo. 

 una cifra B, que indica el número de trabajadores de la Organización, que contando con los trabajadores 

de convenios y los estudiantes en prácticas, hacen un total de 132,5 para 2013. 

 y una cifra R, que indica la relación A/B, y expresada en Mwh, kg, m3, km o nº de copias o impresiones en 

red por trabajador, según la naturaleza del indicador respectivo. 

Los indicadores básicos se centran en los siguientes ámbitos medioambientales clave:  

A. Eficiencia energética  

B. Eficiencia en el consumo de materiales 

C. Agua 

D. Residuos 

E. Emisiones 

F. Biodiversidad 

G. Vertidos  

Quedan excluidos, de los exigidos por el Reglamento, los indicadores básicos de “Consumo total de energía 

renovable”, por no contar esta organización con producción de energía de esta naturaleza, y de “Emisiones 

anuales totales al aire” (al menos SO2, NOx y PM), por no generarse por esta organización al no tratarse de una 

actividad industrial sino administrativa. 

A. Eficiencia energética 

A.1 Indicadores básicos 

Consumo eléctrico  



 

 

Consumo  energía eléctrica
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Si comparamos con 2012, tenemos que en 2013 se ha producido un descenso en términos absolutos del 3,86 %, 

hasta alcanzar los 459,73 Mwh (cifra A). Relativizados los datos por el número de trabajadores (cifra B= 132,5 

trabajadores), el descenso ha sido algo inferior, del 2,77 % hasta alcanzar los 3,47 Mwh por trabajador y año (cifra 

R).  
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La evolución mensual muestra el siguiente comportamiento, muy similar al del pasado año 2012: 
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Consumo de combustible de vehículos asociados al Pabellón  

Dado que la Unidad de Medios Mecánicos del Área de Medio Ambiente no ha podido facilitar datos de consumo 

(litros) de los vehículos adscritos al Pabellón Insular Santiago Martín, la comparativa de consumo de combustible 

de estos años se ha establecido indirectamente a partir de los datos de Km. recorridos por los vehículos, ya que se 

asume que los Km. recorridos son directamente proporcionales al combustible consumido. 
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Consumo vehículos (km)
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En el año 2013 se registra un incremento absoluto en el número de km recorridos por los vehículos adscritos al 

Pabellón, concretamente en un 13,94 %, alcanzando los 193.941 km (cifra A). 
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El consumo relativo, es decir, por vehículo (cifra B= 19 vehículos), registra igualmente un aumento del 19,94 %, 

situándose en 10.207,42 km por vehículo (cifra R). 

Periodo 
Cifra A  

(Km 
totales)   

Cifra B (1) 
 (Nº Vehículos)  

Cifra R  (1) 
(Km/Vehículo)

Variación 
Cifra R 

(1) 

Cifra B (2) 
(Nº 

Trabajadores) 

Cifra R  (2) 

(Km/Trabajador) 

Variación 
Cifra R 

(2) 

2011 202.114 20 10.105,70 - 4,38 145,5 1.389,10 - 15,43 

2012 170.208 20 8.510,40 - 15,79 134 1.270,21 - 8,56 

2013 193.941 19 10.207,42 + 19,94 132,5 1.463,71 + 15,23 

A.2 Otros indicadores de eficiencia energética 

Gasoil en grupo electrógeno 

El grupo electrógeno sólo se pone en funcionamiento en caso de emergencia y durante las pruebas de 

mantenimiento. De acuerdo a los datos facilitados por la empresa IDECO S.A.U., el tiempo de funcionamiento del 

grupo electrógeno durante 2013 fue de 29 h, un 314,29 % más que en 2012, si bien los valores en conjunto son 

poco relevantes. 

B. Eficiencia en el consumo de materiales 

B.2 Indicadores básicos 
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Consumo de papel 
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El consumo absoluto de papel en 2013 asciende hasta 2,01 Tm (cifra A), ligeramente superior al 2012, 

concretamente un 4,68 %. 

Consumo papel  trabajador/año
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Periodo 
Consumo total 

 (paquetes) 
Cifra A 

Consumo total 
(Tm) 

Cifra A 

Variación 
Cifra A 

Personal 
Cifra B  

Ratio (Tm/ pers.) 
Cifra R 

Variación  
Cifra R 

2011 698 1,75 -24,95 145,5 0,01200 - 23,66 

2012 769 1,92 + 10,17 134 0,0143 + 19,63 

2013 805 2,01 + 4,68 132,5 0,0152 + 5,87 

En término relativos el incremento llega al 5,87 %, siendo el consumo por trabajador de 0,0152 

Tm/trabajador/año en 2013. 

En relación al consumo de papel hay que considerar que en el año 2013 se ha vuelto a disponer de financiación 

FEADER, lo que se tradujo, por ejemplo, en la creación y gestión de 20 expedientes de contratación en el Servicio 

Técnico de Planificación y Proyectos Forestales, a los que hay que sumarle las direcciones de obra y las 

coordinaciones de seguridad y salud. Esto supuso 50 nuevos expedientes respecto de 2011 y 2012. Por otra parte, 

se han gestionado los convenios de empleo, que también suponen un considerable consumo de papel y que 

tampoco se tuvieron en los años anteriores.  

Un aspecto positivo relativo a este consumo es el uso de papel reciclado frente al papel blanco o en color, ya que 

el 100 % del papel consumido es reciclado. 

Consumo de consumibles de impresoras/fotocopiadoras en red 
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Consumo copias impresoras en red 
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Los datos recogidos en 2013 reflejan un ascenso muy a la par que el registrado en el consumo de papel: un 5,54% 

respecto del año 2012 hasta 526.211 copias (Cifra A), 27.622 copias más 

 

Año 
Consumo Absoluto 

Cifra A 
Nº Trabajadores 

Cifra B 
Consumo Relativo 

Cifra R 
Variación 

Cifra R  

2011 562.190 145,5 3863,85 -6,60 

2012 498.589 134 3720,81 -3,70 

2013 526.211 132,5 3.971,40 6,73 

En términos relativos, es decir, por trabajador y año, se ha producido un aumento del 6,73 %, situándose en 

3971,40 copias (Cifra R).  
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B.2 Otros indicadores de eficiencia en el consumo de materiales 

Consumo de papel del plotter y fotocopiadora de planos 

En 2013 se produjo un descenso absoluto respecto de 2012 del 12,50 % hasta 0,02218 Tm (Cifra A), valor más 

bajo de la serie, siendo la reducción por trabajador de un 11,51 % hasta los 0,0001674 Tm/trab/año (Cifra R). 

Destacar que el 100 % del papel adquirido en 2013 fue reciclado.  
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Consumo de cartuchos de tinta y tóner de impresoras locales  

Consumo tóner/cartuchos de tinta
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El consumo de cartuchos de tinta y tóner de impresoras/fotocopiadoras locales ha continuado con el descenso 

generalizado desde el comienzo de la serie. El año 2013 ha experimentado un descenso absoluto del 55,56 %, y 

relativo del 55,05 % respecto al año 2012. El uso generalizado de las impresoras en red justifica esta tendencia 

descendente iniciada en 2006. 

 

C. Agua 

C.1 Indicador básico: Consumo de agua. 

La Torre de Oficinas de Medio Ambiente, Deportes y otros departamentos del Cabildo Insular de Tenerife en el 

Pabellón Insular Santiago Martín tienen como única fuente de abastecimiento la red municipal. El empleo que se 

hace de este recurso es como uso sanitario en nuestras instalaciones, así como para el consumo tras las 

instalaciones de los dispositivos potabilizadores de agua. 
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En el año 2013 se ha incrementado el consumo absoluto de agua en un 0,62 % respecto al año anterior, siendo de 
690,52 m3 (Cifra A), mientras que el consumo por trabajador ha aumentado igualmente, en este caso un 1,76 %.  

Periodo 
Consumo total (m3) 

Cifra A 
Nº Trabajadores 

Cifra B 
Ratio (m3/ pers.) 

Cifra R 
Variación  

Cifra R 

2011 707 145,5 4,86 + 13,97 

2012 686,24 134 5,12 + 5,39 

2013 690,52 132,5 5,21 +1,76 

En efecto, aunque el consumo absoluto se ha reducido, si relativizamos los datos por el número de trabajadores 

nos da una ratio de consumo por persona superior a 2012, con 5,21 m3 por trabajador en 2013 (cifra R), el valor 

más elevado de la serie, confirmándose una tendencia iniciada en 2010 tras la instalación de los dispositivos 

potabilizadores de agua para consumo. Las actividades ajenas a la Organización realizadas por las tardes de días 

laborales ayudarían a explicar esta tendencia al alza del consumo de agua..  
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La variación mensual refleja unos picos de consumo en los meses de septiembre, octubre y noviembre, 

coincidiendo con un pico de actividades ajenas a la Organización en las tardes de los días laborales.  

D. Residuos 

Residuos asimilables a urbanos 

Residuos asimilables a urbanos: fracción orgánica 
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El valor de este residuo ha registrado en 2013, 2,24 Tm (cifra A), un 11,87 % más que en 2012.  
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Por su parte, los valores por trabajador y año en 2013 se sitúan en 0,0169 Tm (cifra R), con un aumento relativo 

de 13,14 %. 

Residuos de Papel y cartón 
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La cantidad de residuo de papel/cartón segregado ha registrado en 2013 un valor muy similar al año anterior 

(Cifra A= 1,61 Tm), reduciéndose en un 5,07 % respecto del pasado año en términos absolutos. Así, la cantidad 

por trabajador y año desciende a 0,0122 Tm. de residuos generados (Cifra R), un 3,99 % menos.  
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Mezcla de residuos de envases 
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El residuo “mezcla de envases” registra un aumento absoluto en 2013 del 7,42 % respecto de 2012, hasta alcanzar 

las 0,3475 Tm (Cifra A), lo que representa una cantidad de 0,0026 Tm. por trabajador y año (Cifra R), valor similar 

algo superior al de 2012 (+ 8,63 %). 
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Envases de vidrio 

Respecto de los residuos de vidrio, en 2013 se registra una cantidad total de 2,5 Kg., es decir, 0,0025 Tm, lo que 

supone un descenso absoluto respecto de 2012 del 88,37 % y relativo del 88,24 %, con un valor de 0,00002 Tm 

por trabajador y año.  
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Tóner usado 

Respecto del residuo de tóner y cartuchos de tinta, durante 2013 se ha obtenido un valor de 0,0595 Tm, con un 

incremento absoluto del 22,68 %, aunque relativizados los datos por trabajador tenemos un aumento del 24,07 

%, con 0,00045 Tm/trab/año. 
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Residuos peligrosos 

Gestión residuos de fluorescentes 
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En 2013 aumentó el valor absoluto un 20 %, pasando de 0,0100 Tm a 0,0120 Tm de este residuo. En término 

relativos se pasó de 0,00007 a 0,00009 Tm por trabajador y año en 2013, un 21,36 % más. 
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Pilas, baterías y acumuladores 
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El valor de este residuo se ha reducido en 2013 un 46,96 % en términos absolutos hasta las 0,0655 Tm, siendo el 

incremento en términos relativos del 46,36 % hasta un total de 0,0005 Tm por trabajador y año. En la actualidad 

nuestras dependencias funcionan como punto de recogida de pilas para los propios trabajadores de la 

organización y para algunas oficinas descentralizadas del Área de Medio Ambiente. 

Envases metálicos de aerosoles vacíos 
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El valor de este residuo se ha mantenido en términos absolutos en 2013, en tanto que el valor relativo aumentó 

un 9,81 % hasta las 0,000015 Tm por trabajador. 

Residuos de aparatos eléctricos y electrónicos (RAEE) 
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El valor de este residuo se ha incrementado en 2013 un 58,75 % en términos absolutos hasta las 1,07 Tm, siendo 

el incremento en términos relativos del 60,55 % hasta un total de 0,00808 Tm por trabajador y año.  

E. Biodiversidad 

E.1 Indicador básico: Biodiversidad 

Este indicador, expresado en m2 de superficie construida ocupada por trabajador, refleja el siguiente valor: 29,65 

m2 (Cifra R) de suelo construido por trabajador, a partir de una cifra A de 3.928 m2 de superficie construida total 

(982 m2 por planta por 4 plantas), sobre un colectivo de 132,5 trabajadores en 2013. 

 

F. Emisiones 

F.1 Indicadores básicos 

Emisiones de CO2 vinculadas al consumo de energía eléctrica y al uso de los vehículos adscritos al Pabellón Insular 
Santiago Martín 

De acuerdo al consumo eléctrico total en 2013 (459,73 Mwh), se desprende un volumen de  emisión estimado de 

251,48 Tm de CO2 (Fuente: http://www.jpmorganclimatecare.com/), y teniendo en cuenta la tipología de 

vehículos del parque automovilístico de la organización, y consultadas las fichas técnicas de los mismos3, se 

extrae una emisión total estimada de CO2 de 46,55 Tm. (Fuente: http://www.idae.es/ y 

http://www.jpmorganclimatecare.com/). 

Por lo tanto, tenemos que en 2013 el valor total del indicador de emisiones de CO2 (Cifra A) alcanza las 298,03 

Tm, lo que arroja un valor por trabajador o Cifra R de 2,25 Tm/trab/año, por las 2,26 Tm/trab/año en 2012, un 

0,44 % menos en términos relativos en 2013. 

G. Vertidos 

G.1 Indicador básico: Vertidos 

Las aguas residuales que se vierten en las oficinas se consideran de “tipo sanitario”, pues son las originadas por el 

uso del personal, equiparándose en cuantía al consumo de agua registrado. Al no revestir peligrosidad específica, 
                                                 
3 Se estima una emisión media de 240 gr de CO2 por cada km recorrido. 
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no se ha realizado control analítico. El Área de Medio Ambiente, Sostenibilidad Territorial y de Recursos y Aguas y 

el Servicio Administrativo de Deportes cumplen con las obligaciones legales a las que están sujetas en materia de 

vertidos, al disponer de conexión a la red de alcantarillado municipal y pagar el correspondiente canon de 

saneamiento. 
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En 2013 el valor absoluto de vertido se situó en 690,52 m3 (Cifra A) y se ha incrementado un 0,62 % respecto al 

año anterior, mientras que el vertido por trabajador ha aumentado un 1,76 % hasta situarse en 5,21 m3 (Cifra R). 

8. Formación 

La formación continua que impulsa el Cabildo Insular de Tenerife entre todos sus trabajadores a través del Plan de 

Formación elaborado por la Dirección Insular de Recursos Humanos, tiene como objetivo general favorecer la 

actualización, cualificación y/o adaptación de funciones y tareas del personal como servidores públicos, en los 

cambios que puedan afectar al desempeño del puesto de trabajo y potenciar un servicio de calidad en todas las 

Áreas de la Corporación. 

En el Plan de Formación del año 2013 se ofertaron una serie de cursos muy importantes en materia de educación, 

sensibilización, concienciación y, formación técnica y ambiental a los que tuvo acceso el personal de la torre de 

oficinas de Medio Ambiente y Deportes del Pabellón Insular Santiago Martín. A continuación se citan algunos 

como ejemplo:  

 Conocimientos básicos de vegetación y técnicas de plantación para repoblación 

 Habilidades de mediación y gestión de conflictos 

 Infraestructura hidráulica: utilización de la red de incendios de la dorsal 

 Poda de palmeras 

 Procedimiento de protección de la integridad y la dignidad en el ámbito laboral 

 Redes Sociales y Administración electrónica 

 Riesgos específicos para el personal de campo de medio ambiente (forestal) 

 Solución de problemas informáticos comunes con usuarios del ECIT 
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9. Sensibilización y Participación de los trabajadores  

En este año 2013 se continúan las labores de sensibilización y participación de los trabajadores, impulsadas a raíz 

de la aprobación del Plan de Participación y Comunicación de los Trabajadores (PPCT) y del Programa Anual del 

PPCT del 2013. 

La experiencia adquirida en estos años lleva a centrar los esfuerzos en la emisión de mensajes cortos y atractivos 

como los EMAS Informa, y de Boletines monográficos con información sintética y referencias bibliográficas 

adjuntas para una mayor profundización; y a la realización de actividades que implican una participación más 

directa, como las visitas al almacén de residuos y otras instalaciones relacionadas con el edificio. 

A lo largo del año 2013 se envían 15 mensajes “EMAS Informa” vinculados principalmente con los residuos y el 

reciclaje (productos de limpieza ecológicos, reciclaje de medicamentos, pautas de conducción para una 

circulación más eficiente y un ahorro energético, etc.), y con la difusión de logros y actividades relacionados con 

el sistema de gestión ambiental: Información sobre los consumos, Declaración Ambiental, resultados de 

auditorías, etc.).  

 

Con la redacción del Boletín Monográfico “Papel Sostenible” , utilizado como documento base para la 

elaboración del Plan de Acción para el consumo sostenible de papel en la corporación insular, por parte de la 

Comisión Técnica Interdepartamental de Buenas Prácticas Sostenibles y en el marco del Acuerdo del Consejo de 

Gobierno Insular del 8 de julio de 2013 (relativo al papel) y el general del 18 de junio de 2012 (relativo a la 

incorporación de criterios ambientales, sociales y otras políticas públicas de sostenibilidad en el funcionamiento 

cotidiano y en los procesos y procedimientos de compra y contratación del Cabildo de Tenerife), la línea de 

sensibilización abierta por el Área de Medio Ambiente se extiende al resto de la Corporación Insular. 

Finalmente, con respecto a las actividades desarrolladas mencionar que, se mantiene la participación como 
observadores en las inspecciones mensuales al almacén de residuos y en las Auditorías internas. 
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10. Práctica con los contratistas 

En cuanto a los contratistas, se ha continuado la línea iniciada en años anteriores mediante la cual se trata de 

procurar que los criterios ambientales se encuentren presentes en los procedimientos de contratación y en la 

ejecución de los contratos, a pesar de lo limitado de los presupuestos del Área en los últimos ejercicios. 

 En la fase previa a la adjudicación de los siguientes contratos se introdujeron entre los criterios de 

valoración de las ofertas el aspecto ambiental (los dos primeros fueron adjudicados en 2010, pero han seguido 

ejecutándose durante 2013): 

- Servicio de limpieza de las infraestructuras territoriales gestionadas por los Servicios de Medio 

Ambiente del Cabildo de Tenerife (expediente 11/10). Uno de los criterios de adjudicación fue la 

implantación en la empresa licitadora de sistemas de gestión ambiental o programas de sensibilización. 

- Gestión del Albergue de Bolico, en el Término Municipal de Buenavista del Norte, Parque Rural de Teno 

(expediente 12/10). Se valoraron, entre otros criterios, las características de un programa de información 

y asesoramiento en materia de educación ambiental que debían presentar los licitadores, y el contenido 

de un plan de control de calidad de los servicios ofertados y buenas prácticas ambientales (en el que se 

puntuaba, entre otros extremos, la adopción de medidas para minimizar impactos ambientales). 

- Gestión del Campamento de Turismo de la RNE de Montaña Roja, en el TM de Granadilla de Abona 

(expediente 2012-20). Entre los criterios para la adjudicación del contrato se valoraban las mejoras que 

repercutieran de forma positiva en el aspecto medioambiental de la gestión del establecimiento. 

 En la fase de ejecución de los contratos, en todos aquellos adjudicados mediante concurso, subasta o 

negociado, y con independencia de su objeto (obras, servicios, suministros, etc.), en el pliego de cláusulas 

administrativas particulares se incluye la siguiente previsión entre las obligaciones del contratista: 

“Con el fin de disminuir el gasto innecesario de papel y de colaborar con el reciclaje y la conservación del 

medio ambiente, todos los trabajos que deban ser presentados en soporte documental a la Administración 

deberán imprimirse a DOBLE CARA y en PAPEL RECICLADO (siempre que las características del documento 

lo permitan), procurándose además reducir  el  número  de  páginas empleando caracteres de tamaño 

mediano y ampliando los márgenes de forma que los documentos sean legibles pero no supongan un gasto 

de papel innecesario. 

La dirección técnica tendrá la facultad de no prestar su conformidad con los trabajos presentados que no se 

ajusten a lo señalado en el párrafo anterior, así como de ordenar al contratista el cumplimiento de dichos 

condicionantes”. 

 También en la fase de ejecución de los contratos, en algunos de los que se mantuvieron en ejecución 

durante el año 2013, se han introducido prescripciones técnicas (de obligado cumplimiento para los contratistas) 

relacionadas con criterios ambientales. Como ejemplos concretos se pueden citar los siguientes expedientes: 
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1) El citado contrato de servicio de limpieza de las infraestructuras territoriales gestionadas por los 

Servicios de Medio Ambiente del Cabildo de Tenerife (expediente 11/10) impone a la empresa 

adjudicataria una serie de obligaciones respecto a los productos que utilice para la prestación del servicio, 

siendo necesario que el papel higiénico tenga preferentemente carácter ecológico, y que los productos de 

limpieza sean ecológicos, prohibiéndose la utilización de productos calificados como tóxicos o peligrosos 

para el medio ambiente. Asimismo la empresa contratista deberá procurar realizar un consumo 

responsable de energía en la ejecución de los trabajos y a la finalización de los mismos. 

2) En el contrato para la gestión del Albergue de Bolico, adjudicado en 2010 (expediente 12/10) y que 

continúa ejecutándose, entre las modalidades de uso del inmueble se incluye un régimen de uso especial 

como aula para el desarrollo de actividades de educación ambiental, de acercamiento al medio natural o 

rural, de encuentro o, en general, compatibles con los fines del Parque Rural de Teno. Asimismo uno de los 

servicios que está obligada a prestar a las personas usuarias del albergue la empresa contratista es el de 

información y asesoramiento en materia de educación ambiental, estando obligados a orientar y asesorar a 

dichas personas en materia de recursos naturales y culturales, educación ambiental, normativa y gestión 

del parque, así como las posibilidades y potencialidades del espacio natural protegido y del propio centro 

para el desarrollo de actividades didácticas y de conocimiento del medio natural y cultural del parque. 

3) En 2013 fue adjudicado el contrato para la gestión del Campamento de Turismo de la Reserva Natural 

Especial de Montaña Roja (expediente 2012-20), y entre las obligaciones de la empresa concesionaria del 

servicio se establecen la recogida selectiva de residuos, el facilitar información a las personas usuarias sobre 

el sistema de gestión de residuos y sobre el correcto uso del agua y la electricidad en las instalaciones, la 

retirada periódica de residuos químicos procedentes de las caravanas, o la realización de actividades de 

divulgación, especialmente con grupos escolares, con el fin de dar a conocer los recursos y valores del 

Espacio Natural Protegido 

 Si bien toda la labor de la Unidad de Educación Ambiental y Proyección Social se destina a la 

concienciación de la ciudadanía sobre el medio ambiente y su protección, cabe citar específicamente los 

siguientes contratos adjudicados en 2013, por su contenido directamente relacionado con los criterios citados: 

- Servicio para la dinamización de rutas interpretativas y elaboración de materiales didácticos 

destinados a grupos de usuarios del Aula en la Naturaleza del Barranco de la Arena, edición 2013 – 2014 

(expediente 2013-25). 

- Servicio para la dinamización del PIT (Parque Infantil de Tenerife), edición 2013 – 2014 (expediente 

2013-38). 

 Y por último puede citarse el Convenio de Colaboración entre la empresa Genea Consultores, S.L., y el 

Cabildo de Tenerife para el desarrollo del proyecto de restauración de los montes públicos de Tenerife a través 

de la financiación procedente de “Mirlo Positive Nature”, que se trata de un conjunto de actividades 

encaminadas al desarrollo de proyectos ambientales de huella ecológica positiva, como es el caso de la 

restauración de montes públicos, y asimismo de huella socioeconómica positiva, promoviendo la asociación de su 
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producto “Mirlo Positive Nature” con otros productos y servicios de producción local, mediante el cual se 

propone, en particular, una experiencia para generar un impacto positivo en la naturaleza (expediente C-2013-1). 

11. Aspectos ambientales significativos 2013 y Plan de 
Objetivos 2014. 

Tras la evaluación de los aspectos ambientales del Sistema de Gestión Ambiental, se han identificado como 

significativos los siguientes, cuyo análisis se ha llevado en el apartado nº 7 “Desempeño ambiental 2011/2013”: 

Aspectos Ambientales directos 

 Residuos Asimilables a urbanos (basura) (R1) 

 Residuos de cartuchos y tóner de tinta (R2) 

 Residuos de mezcla de envases (R5) 

 RAEE (Residuos de aparatos eléctricos y electrónicos) (RP3) 

 Residuos de envases metálicos de AEROSOLES (RP4) 

 Residuos de fluorescentes agotados (RP6) 

 Consumo combustible asociados a las A. de M.A. y Deportes (C5) 

 Consumo de consumibles de fotocopiadoras/impresoras en red (C6) 

 Emisiones vehículos (A2) 

Aspectos Ambientales indirectos. 

 Consumo de agua vinculado a las autorizaciones de acampada y de campamentos (I 12 e I 13 

respectivamente) 

 Consumo de agua vinculado a la gestión del Aula en la naturaleza del Barranco de la Arena (I 15) 

 Consumo de electricidad en la Gestión del Aula en la Naturaleza del Barranco de la Arena (I 19) 

En base a los resultados de la evaluación de los aspectos ambientales del Sistema de Gestión Ambiental y a la 

participación activa de los miembros de la Organización, se han seleccionado algunos de los objetivos acordes con 

la Política de Medio Ambiente, para la mejora continua del Sistema y la Organización. Se presentan objetivos de 

mejora para varios aspectos ambientales directos significativos, así como varios objetivos relacionados con la 

extensión de buenas prácticas ambientales. 
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La siguiente tabla adjunta recoge el Plan de Objetivos establecido para el año 2014, enfocados a los siguientes 

aspectos: 

o Contratación de asistencia jurídica remota.  

o Compra Pública Sostenible en la torre de oficinas. 

o Consumo de papel en la torre de oficinas. 

o Consumo de impresoras/fotocopiadoras en red. 

o Consumo de agua en la torre de oficinas. 

o Consumo de energía eléctrica en la torre de oficinas. 

PLAN DE OBJETIVOS 2014 

PROCESO OBJETIVOS METAS RESPONSABLE PLAZO EVALUACIÓN RECURSOS 

Meta 1: 
Contratación de la empresa 
ASAL para la actualización 
de toda la normativa 
aplicable al Sistema de 
Gestión ambiental 
implantado en la Torre de 
Oficinas del Área de Medio 
Ambiente y Deportes, en 
función de la Norma UNE EN 
ISO 14001:2004 y el 
Reglamento EMAS, y 
relacionado con los 
aspectos ambientales de la 
Organización 

Servicio Administrativo 
de Medio Ambiente 

Diciembre de 
2014 Anual 

Tiempo de 
gestión del 

personal 
técnico 

CUMPLIMIENTO 
LEGAL DEL 
SISTEMA 

(Objetivo nº 1) 
 

Contratación de asistencia 
jurídica remota 

Meta 2: 
Puesta en funcionamiento 
de la aplicación y 
actualización de todas las 
fichas de legislación 
aplicable del  Sistema de 
Gestión Ambiental 

Servicio Administrativo 
de Medio Ambiente 

Diciembre de 
2014 Anual 

Tiempo de 
gestión del 

personal 
técnico 

COMPRA 
PÚBLICA 

SOSTENIBLE 

(Objetivo nº 2) 
 

Adquisición progresiva de 
material de oficina sostenible 

Meta 2: 
Adquisición de, al menos, 1 
producto sostenible de uso 
cotidiano en las oficinas. 

Unidad de Información y 
Registro Auxiliar 

Diciembre de 
2014 Anual 

Tiempo de 
gestión del 

personal 
técnico 

CONTROL DE 
CONSUMOS 

(Objetivo nº 3) 
 

Reducción en un 2 % del 
consumo de papel respecto al 

año anterior  

Meta 1: 
Obtener el valor 
cuantitativo del consumo de 
papel en el Área de Medio 
Ambiente y Servicio 
Administrativo de Deportes. 

Responsable de Medio 
Ambiente 

Semestral, hasta 
diciembre de 

2014 
Semestral  

Tiempo del 
personal 
técnico 

encargado de 
la gestión 
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PROCESO OBJETIVOS METAS RESPONSABLE PLAZO EVALUACIÓN RECURSOS 

Meta 2: 
Mantener la costumbre 
generalizada de utilizar los 
papeles impresos por una 
cara en la emisión de 
borradores y la impresión o 
fotocopiado a doble cara de 
todos los trabajos escritos. 
Para ello se repetirán 
campañas de sensibilización 
dirigidas a todo el personal 
del Área de Medio 
Ambiente y al Servicio 
Administrativo de Deportes. 
Entre otras acciones se 
incluye la emisión mensajes 
cortos de sensibilización vía 
correo electrónico, donde se 
hará hincapié en las buenas 
prácticas en el uso del papel 
e impresoras y 
fotocopiadoras, y también la 
realización de nuevos 
carteles de concienciación. 

Responsable de Medio 
Ambiente/ 

 

De forma 
periódica, hasta 

diciembre de 
2014 

Anual  

Tiempo del 
personal en 

la realización 
de mails y 
carteles 

Meta 3: 
Aplicación de plantillas 
diseñadas específicamente 
para el ahorro de papel 
(márgenes, formatos y otras 
consideraciones, como 
restringir el uso de negritas, 
los subrayados o las letras 
de molde). 

Responsable de  Medio 
Ambiente 

De forma 
periódica, hasta 

diciembre de 
2014 

Anual  
Tiempo del 

personal 

Meta 4: 
Contratación de aplicación 
informática para el control 
del uso de las 
fotocopiadoras/impresoras 
en red 

Servicio Administrativo 
de Medio Ambiente 

Diciembre de 
2014 

Anual  
Tiempo del 

personal 

Meta 5: 
Alcanzar una reducción del 
2 % en el consumo de papel. 

Responsable de  Medio 
Ambiente 

Diciembre de 
2014 

Semestral  
Tiempo del 

personal 

(Objetivo nº 4) 
 

Reducción en un 2 % del 
consumo de 

fotocopiadoras/impresoras en 
red respecto al año anterior 

Meta 1: 
Obtener el valor 
cuantitativo del consumo de 
copias y fotocopias de las 
impresoras en red en el 
Área de Medio Ambiente y 
Servicio Administrativo de 
Deportes.  

Responsable de Medio 
Ambiente 

Semestral, hasta 
diciembre de 

2014 
Semestral  

Tiempo del 
personal 
técnico 

encargado de 
la gestión 



 

 
TORRE DE OFICINAS DE MEDIO AMBIENTE Y 

DEPORTES EN EL PABELLÓN INSULAR SANTIAGO 
MARTÍN 

DECLARACIÓN 
AMBIENTAL 
AÑO 2013 

Rev. 1 37 de 43

 

PROCESO OBJETIVOS METAS RESPONSABLE PLAZO EVALUACIÓN RECURSOS 

Meta 2: 
Mantener la costumbre 
generalizada de utilizar la 
impresión o fotocopiado a 
doble cara de todos los 
trabajos escritos. Para ello 
se repetirán campañas de 
sensibilización dirigidas a 
todo el personal del Área de 
Medio Ambiente y al 
Servicio Administrativo de 
Deportes. Entre otras 
acciones se incluye la 
reutilización de papel 
impreso a una cara 
desechado para tomar notas 
o elaborar cuadernos de 
notas. y la emisión mensajes 
cortos de sensibilización vía 
correo electrónico, donde se 
hará hincapié en las buenas 
prácticas en el uso de 
impresoras y 
fotocopiadoras, y también la 
realización de nuevos 
carteles de concienciación. 

Responsable de Medio 
Ambiente/ 

 

De forma 
periódica, hasta 

diciembre de 
2014 

Anual  

Tiempo del 
personal en 

la realización 
de mails y 
carteles 

Meta 4: 
Contratación de aplicación 
informática para el control 
del uso de las 
fotocopiadoras/impresoras 
en red 

Servicio Administrativo 
de Medio Ambiente 

Diciembre de 
2014 

Anual  
Tiempo del 

personal 

Meta 5: 
Alcanzar una reducción del 
2 % en el consumo de 
fotocopiadoras/impresoras 
en red. 

Responsable de  Medio 
Ambiente 

Diciembre de 
2014 

Semestral  
Tiempo del 

personal 

Meta 1: 
Toma de datos de consumos 
de aguas, y comparativa con 
datos del año anterior. 

Responsable de Medio 
Ambiente / IDECO 

Mensualmente, 
hasta diciembre 

de 2014 
Semestral 

Tiempo de 
gestión del 

personal 
técnico 

(Objetivo nº 5) 
 

Reducir el consumo de agua 
en las oficinas del Pabellón 

Insular Santiago Martín en un 
2% respecto al año anterior 

Mata 2: 
Realizar mediciones del 
consumo de agua 
determinados fines de 
semana con actividad en la 
Torre de Oficinas, de modo 
que se pueda estimar (y 
descontar posteriormente) 
los consumos imputables a 
usos no relacionados con la 
Organización 

Responsable de Medio 
Ambiente / IDECO 

Fines de semana, 
hasta diciembre 

de 2014 
Anual Tiempo del 

personal 
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PROCESO OBJETIVOS METAS RESPONSABLE PLAZO EVALUACIÓN RECURSOS 

Meta 3: 
Llevar a cabo un consumo 
responsable de agua: no 
dejar que se pierda  el agua 
innecesariamente en 
inodoros y grifos; etc. Para 
ello se repetirán campañas 
de sensibilización dirigidas a 
todo el personal del Área de 
Medio Ambiente y al 
Servicio de Deportes. Entre 
otras acciones se incluye la 
emisión de mensajes cortos 
de sensibilización vía correo 
electrónico en los que se 
hará hincapié en las buenas 
prácticas 
medioambientales. 

Responsable de  Medio 
Ambiente/ 

 

De forma 
periódica, hasta 

diciembre de 
2014 

Anual 

Tiempo de 
gestión del 

personal 
técnico 

Meta 4: 
Diagnosis del estado de 
conservación de los 
dispositivos de ahorro de 
agua de los servicios y 
sustitución de aquellos en 
mal estado de conservación.
En caso de que se detecten 
fugas, se pondrá en 
conocimiento del personal 
de seguridad y 
mantenimiento de la 
empresa IDECO SAU a 
efectos de que se solventen 
las averías. A tal fin se han 
colocado en los servicios 
carteles con un número de 
teléfono de contacto para 
avisar en caso de detectar 
averías. 

Responsable de  Medio 
Ambiente 

De forma 
periódica, hasta 

diciembre de 
2014 

Semestral 
Tiempo del 

personal 

Meta 5: 
Alcanzar una reducción del 
2 % en el consumo de agua. 

Responsable de  Medio 
Ambiente 

Diciembre de 
2014 

Semestral 
Tiempo del 

personal 

Meta 1: 
Obtener el valor 
cuantitativo del consumo de 
energía eléctrica en las 
dependencias de la torre de 
oficinas del Pabellón Insular 
Santiago Martín 

Responsable de Medio 
Ambiente / IDECO 

Mensualmente, 
hasta diciembre 

de 2014 
Semestral Tiempo del 

personal 

(Objetivo nº 6) 
 

Disminución del consumo de 
energía eléctrica en un 2% 

respecto al año anterior 

Meta 3: 
Llevar a cabo un consumo 
responsable de energía 
eléctrica: apagar los equipos 
que no se utilizan, apagar 
las luces de las estancias 
que se dejan vacías, etc. 
Para ello se repetirán 
campañas de sensibilización 
dirigidas a todo el personal 
del Área de Medio 
Ambiente y al Servicio de 
Deportes. Entre otras 
acciones se incluye la 
emisión de mensajes cortos 
de sensibilización vía correo 
electrónico donde se hará 
hincapié en las buenas 
prácticas en el uso racional 
de la energía eléctrica. 

Responsable de  Medio 
Ambiente/Responsable 
de la Unidad de Impacto 
Ambiental y Seguimiento

Periódicamente 
hasta Diciembre 

de 2014 
Semestral Tiempo del 

personal 
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PROCESO OBJETIVOS METAS RESPONSABLE PLAZO EVALUACIÓN RECURSOS 

  

Meta 3: 
Alcanzar una reducción del 
2% en el consumo de 
energía eléctrica 

Responsable de  Medio 
Ambiente 

Diciembre de 
2014 

Semestral 
Tiempo del 

personal 

12. Comportamiento respecto a las Disposiciones Jurídicas. 

La Organización mantiene un sistema mediante el cual se identifican todos aquellos requisitos legales asociados a 

los aspectos ambientales derivados de sus actividades, instalaciones y servicios, con el fin de evaluar la 

repercusión que pueden tener sobre el entorno. 

Se ha realizado la evaluación de carácter anual de los requisitos legales que nos aplican, tal y como se recoge en el 

procedimiento PM-14 “Identificación de requisitos legales y otros requisitos” siendo, de destacar las siguientes 

observaciones: 

 El Archivo cronológico de residuos ha sido cumplimentado correctamente con las cantidades que revelan 

los justificantes de entrega.  

 Se comprueba que todos los vehículos del parque automovilístico asociados al Área de Medio Ambiente, 

Sostenibilidad Territorial y Aguas, y al Servicio Administrativo de Deportes del Cabildo Insular de Tenerife, 

han superado las respectivas inspecciones técnicas en las fechas que le corresponden legalmente. Se 

dispone del listado de vehículos de acuerdo a su antigüedad, a los efectos de determinar en qué fecha 

han de ser sometidos a las próximas inspecciones técnicas.  

 Tanto las autorizaciones de las empresas mantenedoras, como los contratos y las inspecciones 

reglamentarias realizadas por las subcontratas de IDECO, se encuentran en vigor.  

 Se comprueba que se dispone de la Resolución del ILMO. SR. DIRECTOR GENERAL DE CALIDAD 

AMBIENTAL por la que se autoriza la inscripción de IDECO en el registro de pequeños productores de 

residuos peligrosos.  

 Finalmente, cabe mencionar que no se han recibido quejas, sanciones o denuncias de carácter ambiental 

durante el año 2013.  
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13. Inversiones. Gastos medioambientales  

A lo largo del año pasado se ha destinado parte de los recursos económicos del Área a la difusión y ampliación de 

buenas prácticas ambientales a otros sectores de la sociedad: empresas, voluntarios ambientales, grupos 

escolares, familias, etc., y cuyos datos referidos al año 2013 se exponen en la tabla siguiente: 

Acción Coste (€) 
Desarrollo de acciones para el fomento de la compra y contratación pública 
sostenible (CCPS) en el Cabildo de Tenerife. Contrato menor a la entidad BAKEAZ. 
Segunda parte , cargado el ejercicio presupuestario 2013; período comprendido 
entre el 1 de octubre de 2012 y el 15 de diciembre de 2012: 

- Impartición de curso online para el personal del Cabildo de Tenerife y 
ayuntamientos de la isla 

- Cuarta fase de asesoramiento para la ambientalización de pliegos 
- Tercera fase de elaboración de fichas técnicas de productos o servicios (5. 

xxxx y 6.xxxx) y entrega de todas las fichas (6 Grado Exigencia Mínimo y 
Grado Exigencia Alto) 

- Parte última proporcional de coordinación del contrato 
 

6.157,36 

Acción Coste (€) 
Gestión del servicio de préstamo de material didáctico dirigido a centros escolares 
y colectivos sin ánimo de lucro (divulgación, comunicación, control del calendario de 
reservas, gestión de entrega, recepción e inspección, evaluación y seguimiento).  
Exposición itinerante sobre buenas prácticas ambientales, denominada “Cómo 
ayudar  al  planeta  desde  tu  hogar”, con la finalidad de mostrarnos cómo con 
pequeños cambios en nuestro modelo de vida podemos mejorar nuestra salud y la 
del Planeta, y la economía familiar. Número de préstamos anual: 27 
Exposición itinerante sobre desarrollo sostenible, denominada Desarrollo ¿Soste … 
Qué?, con la finalidad de acercar el concepto de sostenibilidad ambiental, social y 
económica a la ciudadanía. Número de préstamos anual: 19 
Juego de sobremesa sobre buenas prácticas ambientales, denominado Ecoparchís, 
con la finalidad de hacer reflexionar y aprender sobre nuestros hábitos de consumo y 
promover aptitudes para convertirnos en consumidores más conscientes y 
responsables. Número de préstamos anual:  19 

0,00 Medios Propios 
 

Monográficos sobre gestión ambiental y BPS 
- Gestión ambiental: responsabilidad, ahorro y compromiso a favor de la Isla 

(Diario de Avisos, 12 septiembre 2013) 
- El Cabildo fomenta la unión con los ciudadanos por la sostenibilidad (Diario 

de Avisos, 1 agosto 2013) 

535,00  
Esta cuantía es una aproximación, 
ya que es imposible hacer un 
cálculo exacto con las facturas 
tramitadas. Se ha cogido una 
factura de Diario de Avisos 
relativa a 4 monográficos, se ha 
calculado el coste unitario 
dividiendo entre 4 y se ha 
multiplicado por 2  

Servicio de limpieza del equipamiento ambiental Aula en la Naturaleza Barranco de 
la Arena, contrato del Área. Se integran productos más sostenibles (contrato para 
todos los equipamientos de uso público del área, con MAXSERCLEAN)  

1.560,09 

Mantenimiento del sistema de gestión ambiental implantado en la torre de oficinas 
del Pabellón Insular Santiago Martín conforme a la norma ISO 14001 y al Reglamento 
EMAS: Certificación anual 2013 ISO 14000 y EMAS 

3.477,50 
 

Encomienda a IDECO de la gestión de la oficina de la participación y el voluntariado 
ambientales 

87.411,44 

Grabación, edición y distribución videonota “Reforestación montes La Orotava” con 
voluntarios ambientales 

321,00 
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Acción Coste (€) 
Campaña de sensibilización “Una Historia sin desperdicio” 
(*) El importe de esta campaña ascendió a 48.000 €. La campaña ha sido cofinanciada 
por el SIG ECOEMBES con 40.000 €, por lo que la aportación del Cabildo se reduce 
finalmente a 8.000 €. 
La campaña consiste en explicar a la población de la isla la evolución en materia de 
gestión de residuos en los últimos 30 años (es decir, desde los inicios de los años 80 
hasta la actualidad) en la que – por una parte – se daría a conocer a la ciudadanía el 
proceso de gestión de residuos y las infraestructuras de gestión de residuos (celdas 
de vertido, planta de compostaje, plantas de transferencia, planta de recuperación 
de envases, planta de tratamiento de residuos urbanos (todo-uno), planta de 
recuperación de biogás, etc.), desarrolladas hasta la actualidad. La campaña también 
se realizó con la intención de reconocer y potenciar el esfuerzo realizado por la 
ciudadanía en la gestión de residuos, incidiendo especialmente en la importancia de 
fomentar el reciclaje a través de  la separación de residuos en origen. 
 
Dado que el Cabildo de Tenerife participa en el Convenio Marco firmado entre el 
Gobierno de Canarias y ECOEMBES, y para conseguir más efectividad en las 
campañas de sensibilización que este SIG tiene que desarrollar en las Islas, se acordó 
que la partida presupuestaria (40.000 €) para la realización de campañas en Tenerife 
se orientase a los proyectos propuestos por el Cabildo. Con todo esto, en este 
Servicio Técnico planteamos el diseño de unos materiales audiovisuales – 
desarrollados en una técnica de animación denominada Graphic Recording – que 
tuviesen una vigencia amplia y que explicasen en lenguaje sencillo los conceptos 
indicados en el apartado anterior.  
 
Para llevar a cabo todo, se elaboró un pliego que incluía la creatividad y plan de 
medios (TV y redes sociales)  para el segundo semestre de 2013. El resultado fue la 
elaboración de 6 videos ó spots (5 en formato de 20’’ asociados a las distintas 
fracciones de residuos  y uno mayor – en torno a 4 minutos – orientado a explicar la 
política de gestión de residuos en la isla en los últimos 30 años.   
 
En la actualidad -una vez finalizada la campaña asociada a este contrato-  se emplean 
los materiales –audiovisuales- en el programa de visitas al COMPLEJO AMBIENTAL DE 
TENERIFE (PROGRAMA RECICLOPE). 

8.000,00 € (*) 
 

Acción Coste (€) 
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Desarrollo del Programa RECICLOPE para el curso 2013-2014 
El programa RECICLOPE consiste en el DESARROLLO DE UN PROGRAMA DE VISITAS 
EDUCATIVO-AMBIENTALES AL COMPLEJO AMBIENTAL DE TENERIFE DURANTE EL 
CURSO ESCOLAR 2013/2014 y se dirige a la población de la isla de Tenerife. La idea es 
que, con estas visitas, a través de las actividades incluidas en el programa, la 
población conozca y se implique de modo más directo en la correcta gestión de los 
residuos que se generan en la Isla, a la vez que se difunden buenas prácticas 
relacionadas con la estrategia “Personas más Sostenibles” (que además incluye 
ahorro de agua, ahorro energético, fomento del uso del transporte público, etc.).  
 
El programa –que se desarrolla de forma continua desde el curso 2005-2006- se 
orienta a tres grupos de personas o colectivos (Escolares de Educación Primaria, 
Educación Secundaria y otros ciclos formativos y Colectivos de ciudadanos). 
 
En el último curso se contó con la participación de 9.500 personas. 
 
(*) Los importes destinados al desarrollo del programa RECICLOPE son: 
 

 Para el período junio–diciembre 2013 : 44.583,33 € 
 Para el período enero-junio 2014: 89.166,66 € 

 

133.750,00 € (*) 
 

Acciones enmarcadas en el Acuerdo de colaboración Cabildo–Cámara de Comercio 
de Santa Cruz de Tenerife para el desarrollo del proyecto “Empresas más 
Sostenibles” 
 
El proyecto “Empresas más Sostenibles” se ha desarrollado en el marco de la 
encomienda asignada a SINPROMI en la cual también se lleva a cabo la gestión de 6 
Puntos Limpios.  
La acción se ha desarrollado en el marco del Acuerdo de colaboración Cámara de 
Comercio–Cabildo y a través de ella se han realizado jornadas técnicas y un proceso 
participativo (a través de la constitución de mesas de trabajo con las diferentes 
asociaciones empresariales) con el cual se ha obtenido un decálogo de buenas 
prácticas ambientales que constituye la base para la participación de las empresas 
que se pretendan adherir al proyecto (40 empresas en diciembre de 2013). 

30.000,00 € 

Acciones enmarcadas en el Acuerdo de colaboración Cabildo–Cámara de Comercio 
de Santa Cruz de Tenerife para el desarrollo de la línea de consulta ambiental 
empresarial 
Este Servicio prestado en las dependencias de la Cámara de comercio >provincial 
consiste en la asesoría a empresarios y emprendedores en requisitos legales 
ambientales, buenas prácticas y Sistemas de Gestión Ambiental, ayudas de las 
administraciones en materia ambiental y orientación a emprendedores en cuento a 
negocios sostenibles 

20.000,00 € 

 

 

 



 

 

14. Responsable y fecha de aprobación de la presente 
declaración 

Ana Guadalupe Mora Padilla 

Presidenta del Comité del Sistema de Gestión Ambiental 

En La Laguna, a 19 de febrero de 2014 

15. Teléfono y correo electrónico de contacto 

Teléfonos: 922239162/922239163/922239166 

Correos electrónicos: emasinforma@tenerife.es; victorg@tenerife.es; mpeinado@tenerife.es; 

sebastiang@tenerife.es. 

16. Plazo para la presentación de la siguiente declaración 

La declaración del 2014 se presentará y se hará pública dentro del primer semestre del año 2015. 
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DE ACUERDO CON EL REGLAMENTO (CE) Nº 1221/2009 
 
 

Nº DE ACREDITACIÓN COMO VERIFICADOR MEDIOAMBIENTAL 
ES-V-0001 

 
Con fecha:  

 
Firma y sello: 

 
Avelino BRITO MARQUINA 

TORRE DE OFICINAS DE MEDIO AMBIENTE Y 
DEPORTES EN EL PABELLÓN INSULAR SANTIAGO 

MARTÍN 
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